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Synskadades Riksforbund (SRF) har gjort en enkét-
undersokning bland regionernas syncentralschefer.
Den presenterar stodet som ges till synskadade och
hur cheferna bedomer kvalitet och innehall. SRF ger
ett antal forslag pa bradskande forbattringar.

Viktiga resultat och problem som maste fa en losning:

100 procent av syncentralerna klarar vardgarantin,
och det ar bra. Men vantetiden ar for lang, sérskilt
for dldre. Vantan ar svar att hantera och gor att
rehabiliteringen blir sdmre.

Det ar 360 kronors skillnad mellan olika regioner for
ett besdk pa syncentralen. Alltfor manga tar fortfa-
rande ut avgift for till exempel vit képp. Bara i fem
regioner ingar synhjilpmedel i hogkostnadsskyddet.
Synskadade har sémre ekonomi dn genomsnittet,
och alla avgifter slar darfor hart.

En fjardedel av syncentralerna tranar synskadade
pa att anvinda e-legitimation. Bara en fjardedel
forskriver specialappar for synskadade. Synskada-
des digitala utanforskap ar stort, trots att man ar
beroende av digitala hjalpmedel.

Mer an en tredjedel av syncentralerna brister i att
involvera patienten i uppféljningen. Bland annat
finns inte rehabplaner som synskadade kan lasa.
Patientmedverkan ar centralt for att rehabilitering -
en ska lyckas.

En tredjedel av syncentralerna har inte anhdrigverk-
samhet. Narstaende maste fa mojlighet att klara
den nya situationen nér en anhdrig blir synskadad.

Tre fjardedelar av syncentralerna har inte verk-
samhet for asylsokande. Var hamnar denna redan
utsatta grupp nar den unika verksamheten inte nar
dem?

Bara en fjérdedel av syncentralerna har dterkom-
mande brukarrad, och fa sprider information frén
synskadades organisationer. Synskadade behdver
traffa andra for att starkas och lara av varandra. Da
ar organisationerna mycket viktiga. Brukarrad ar
viktiga for larande och utvéardering.

Halften av syncentralerna tycker att kompetensen
om ledarhundar brister. Om inte synskadade far
trana med ledarhunden minskar hundens betydelse
som hjalpmedel.

De flesta syncentraler oroas av att inte kunna méota
patientbehoven. Det finns risk fér kompetensbrist
efter pensionsavgangar och utbildning som saknas,
bade nu och framét.

Vad maste
goras?
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360
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for ett besok pa

Vantetiderna i synrehabiliteringen méaste syncentra.len. I
minska och aldre synskadade, som ar flest .enflast feT reglonef
och vantar langst, prioriteras. |Tgar synhjalpmedeli
hogkostnadsskyddet.

Sverige maste fa en akademisk synrehabi-

literingsutbildning, och regionerna behdver
ta fram planer fér kompetenshéjning och s
rekrytering. Det kan ske i samverkan med MER AN

staten. 1 / 3
Ett nationellt kunskapscenter for synre-

habilitering maste startas och riktlinjer for av syncentralerna

synrehabiliteringen antas. brister i att
Avgifterna maste bort for synrehabilitering invo!vera Ea!ti.enten
och likvardigheten 6ka mellan regionerna. i uppfoljningen.

Patienten behdver bli mer delaktig i sin
rehabilitering. Det finns redan riktlinjer for
det som regionerna maste bérja fdlja.

- 3

HALFTEN

av syncentralerna

For battre kvalitet och kunskap maste
samverkan utvecklas med synskadeorga-
nisationerna. Har behovs dialog och tydliga

former for samarbete. tycker att den egna
Anhdriga maste inkluderas i synrehabi- kompetensen om
ledarhundar brister.

literingen for battre resultat. Det flertal
regioner som saknar narstaendeverksamhet
maste starta det.

Digital utrustning och specialappar for
synskadade maste kunna forskrivas dven
om de finns pa den ppna marknaden. Det
krévs 6kad kompetensi att ge synskadade
digital utbildning.

P
100%

av syncentralerna
klarar vardgarantin
men véntetiden ar
for lang, sérskilt for
aldre synskadade.

Regionerna maste reda ut vart asylsokande
och nyanlanda synskadade tar vagen efter-
som den verksamhet som finns oftast inte
nar dessa personer.

Kompetensen att trdna synskadade ledar-
hundsforare i orientering maste forbattras.
Det ar regionernas ansvar sedan 2024.



